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 توصيف مقرر دراسي

  القاهرة : جامعة
  الإعلام :كلية 
  العلاقات العامة والإعلان  :قسم

  :بيانات المقرر -١

علاقات لمدخل ا :اسم المقرر  com102:الرمز الكودي
  العامة 

  الاولالمستوى 

  - :عملي/     ٣:          نظري: عدد الوحدات الدراسية  عام :التخصص

  

  :هدف المقرر -٢

  :الانتهاء من المقرر يكون الطالب قادرا على  بعد

مة اكتساب معارف ومفاهيم علمية مرتبطة بالعلاقات العا -١
  والإعلان والدعاية والإعلام 

ليات العلاقات العامة التمييز بين أنواع الاتصال ومراحل عم-٢

  المختلفة 

وأهمية  ، معرفة اخلاقيات المهنة وسمات المشتغلين بها -٣

الاتصال الخاصة فى العلاقات العامة ، وكذلك وسائل  المستشار

  بما فيها وسائل الاعلام الجديد بالعلاقات العامة

أهمية العلاقات العامة فى المنظمات المعاصرة ، مع تحديد  -٤

قات العامة ، وأهدافها نظرة تاريخية عن الرواد الاوائل للعلا
  ها فووظائ

  العلاقات العامة مثل  القاء الضوء علي موضوعات جديدة في -٥

قات العامة في ظل الثورة الاستخدامات الحديثة للعلا -
 الرقمية

العلاقات العامة وإدارة الازمات بالتطبيق علي أزمة كورونا  -

 وكيفية التعامل الجهات الحكومية والخاصة معها 

المسئولية الاجتماعية للشركات في إطار ازمة كورونا  -
ت حتي تكون مسئولة والبرامج التي اعدتها الشركا

 .اجتماعيا امام مواطنيها
 العلاقات العامة والدبلوماسية العامة  -

دور العلاقات العامة في تسويق صورة الدولة كعلامة  -
  .تجارية

  



المعايير الأكاديمية   :المستهدف من تدريس المقرر -٣

المرجعية الخاصة بالمهارات 

الواجب على الخريج 
خاصة اكتسابها وكذلك ال

ببرنامج العلاقات العامة 

  والإعلان

نواتج التعلم 

المستهدفة من 

برنامج 
العلاقات العامة 

  والإعلان

المعلومات   -أ 

  :والمفاهيم

بعد الانتهاء من هذا المقرر يكون 

  :الطالب قادراً على أن

يذكر الطالب مفهوم العلاقات  ١/أ
  .العامة 

يتعرف على الرواد الاوائل للعلاقات  ٢/أ

  .العامة

يميز الطالب بين مفهوم الإعلام  ٣/أ
والإعلان، ويذكر تعريفات الدعاية 

  ..ويميز بين انواعها

يذكر أخلاقيات مهنة العلاقات  ٤/أ

العامة ، ويتعرف على المواثيق الشرفية 
  .للمهنة 

يلخص سمات المشتغلين  ٥/أ
  .والمديرين فى العلاقات العامة

يتعرف على دور المستشار فى  ٦/أ

ات العامة مع معرفة عيوب ومزايا العلاق
  .الاستعانة به 

يتعرف على أهمية العلاقات العامة  ٧/أ

  .فى المنظمات المعاصرة
يميز بين مفاهيم الصورة الذهنية  ٨/أ

والمسئولية الاجتماعية والاتصال ذو 

  .الاتجاهين 
يتعرف على مرحلة البحث وجمع  ٩/أ

المعلومات كأحد عمليات العلاقات 
  .العامة 

يلخص مرحلة التخطيط وطرق  ١٠/أ
تحديد الجمهور وصياغة برامج 

  .العلاقات العامة 
يعرف الطالب مفهوم الاتصال   ١١/أ

  .ويميز بين انواعه واشكاله المختلفة

  
  

١/١  
  
  

  
  

١/١  

  

  
١/١١  

  
١/٧  

  
  

  

  
١/٦  

  
١/١  

  
  
  

١/١١  

  

١/٤  
  
  

١/١  
  

  

  

  ١/أ
  
  

  

  
  ١/أ

  

  

  ١٢/أ
  

  ٨/أ
  

  

  
  

  ٧/أ

  
  ١/أ

  

  
  

  ٥/أ
  

  ٢٣/أ
  
  

  ١/أ

  



يذكر الطالب أهم وسائل الاتصال  ١٢/أ

  .الخاصة بالعلاقات العامة

يعرف اهمية الاعلام الجديد في  ١٣/أ
  تحقيق اهداف المنظمات

  

 
  

١/٤  

  

١/٥  

  ٥/أ

  

  ٦/أ

المهارات   -ب 
  :الذهنية

بعد الانتهاء من هذا المقرر يكون 

  :علىالطالب قادراً 
يحلل الأطر الاخلاقية للمهنة وفقا  ١/ب

النزاهة (ئح مستهدفة لأربعة شرا

 –التعامل مع الإعلام  -الشخصية

السلوك بين  -السلوك نحو العملاء
  )زملاء المهنة 

يستنتج الفرق بين الإعلام  ٢/ ب

  .المهنى والدعاية الرمادية والسوداء

يفسر أسباب اهمية العلاقات  ٣/ب
  .العامة 

يميز بين وظائف العلاقات العامة  ٤/ب
.  

العلاقات العامة يفرق بين أهداف  ٥/ب

  .واهداف بحوثها 
يختار أستراتيجيات التخطيط  ٦/ب

المناسبة لمختلف برامج العلاقات 

  .العامة
يحلل أنواع الاتصال ووسائله  ٧/ب

العامة وتلك التى تخص العلاقات 

  .العامة
  

  

  
  

٣/٣  

  

  
  
  

  

٣/١  
  

  

  

٣/٦  

  

  

٣/٨  

  

  

٣/٢  

  

  
  
  ١/ب

  

  
  
  ٢/ب

  

  ٢/ب
  
  ٧/ب
  

  ٣/ب

  
  
  ٧/ب

  
  
  ٤/ب



 المهارات  -ج 

المهنية 

الخاصة 
  :بالمقرر

يطبق دور المستشار فى العلاقات  ١/ج

  .العامة لأى منظمة ما

  .يصمم بحوث العلاقات العامة ٢/ج
يعد خطة لتدشين برامج العلاقات  ٣/ج

  مة من خلال التخطيط الاستراتيجي العا

يقيم وسائل الاتصال الخاصة فى  ٤/ج
العلاقات العامة وفقا لمدى فاعلية كل 

  منها

٢/٢  

  

٢/١  
  

٢/٨  

  
٢/٧  

  

  ٦/ج

  

  ١/ج
  

  ٥/ج

  
  ٣/ج

  
  

  

المهارات   -د 
  :العامة

  

يستخدم الانترنت فى البحث وجمع  ١/د
  .المعلومات 

فى فريق فى التكليفات يعمل  ٢/د
  .الجماعية المطلوبة

يعرض عرضا تقديميا عن أحد  ٣/د

  .خطط العلاقات العامة

يناقش كل جديد فى مجال حملات  ٤/د
  .العلاقات العامة

يترجم كتب أجنبية فى العلاقات  ٥/د
  .العامة

استخدام منصة البلاكبورد في  ٦/د
  .العملية التعليمية

  

٥/١  

  
٥/٣  

  

  
  

٥/٥  

  

٥/٤  

  

  ٢/د

  
  ٤/د

  
  ٧/د

  

  ٩/د
  

  ٥/د

  

  ١٠/د
  

  :محتوى المقرر -٤

  الساعات  قائمة الموضوعات   الاسبوع

تقديم للمقرر والنشأة التاريخية   ١

  للعلاقات العامة 

٣  

  ٣  يم العلمية للعلاقات العامةالمفاه  ٢

  ٣  الرواد الأوائل العلاقات العامة  ٣

المفاهيم ذات الصلة بالعلاقات   ٤
  )الإعلام الإعلان الدعاية(العامة 

٣  

  ٣  أخلاقيات المهنة ومواثيقها  ٥

  ٣  سمات المشتغلين بالمهنة  ٦

    امتحان المنتصف  ٧

ت العامة فى أهمية العلاقا  ٨
ودوافع المنظمات المعاصرة 

  الاهتمام بها

٣  

  ٣  بحوث العلاقات العامةمرحلة   ٩



aالاستراتيجي  مرحلة التخطيط  ١٠

 -مفهوم التخطيط( للعلاقات العامة
التحديات التي تواجه  -اهميته

  )التخطيط

٣  

  مراحل التخطيط   ١١
  تحليل الموقف-١
  الاهدافتحديد  -٢

٣  

  استكمال مرحلة التخطيط  ١٢

كانيات ديد الوسائل والامتح-٣
  المتاحة

اختيار الموضوعات وتحديد  -٤

  البرامج

٣  

مرحلة الاتصال في العلاقات العامة   ١٣
  التقويم مرحلة و 

٣  

  ٣  استراتيجيات العلاقات العامة   ١٤

    امتحان الفاينال  ١٥

  

  

  

  :أساليب التعليم والتعلم -٥

 .المحاضرة  -١

 العصف الذهنى حول مفاهليم العلاقات العامة -٢

 .لاب الى مجموعات عمل صغيرةتقسيم الط -٣
 .عروض تقديميةعن حملات العلاقات العامة -٤

المناقشات المفتوحة والتفاعلية حول مجال العلاقات  -٥

 .العامة

  .محاكاه وتمثيل الادوار مثل دور المستشار ودور المدير -٦

أساليب التعليم والتعلم للطلاب ذوي  -٦
  :القدرات المحدودة

 .توفير المنهج على سى دى  -١
لتسهيل تحويلها   docفير المنهج للمكفوفين بصيغة تو  -٢

 .لطريقة برايل
 .تحديد ساعات مكتبية لهم  -٣

 .التواصل معهم عبر صفحة المادة بالفيس بوك -٤
  .فى حالة تغيبهم عن الامتحان تحديد موعد آخر -٥

  :تقويم الطلاب -٧

  :الأساليب المستخدمة  -أ 
  .أختبار تحريرى لمنتصف الفصل الدراسى  ١/أ/٧
التكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب على البحث والتقصي  ٢/أ/٧

  .والابتكار



  .المناقشة والمشاركة والتفاعل بالمحاضرة ٣/أ/٧
  .بار تحريرى فى نهاية الفصل الدراسى أخت ٤/أ/٧

  .تقييم العروض التقديمية أثناء المحاضرة ٥/أ/٧

  :التوقيت  -ب 

  )الميد تيرم(اسى أمتحان المنتصف الفصل الدر ) الاسبوع السابع( 
  .الاسبوع السادس ١تكليف 

  .الثاني عشر الأسبوع  ٢تكليف 
  .١٥أختبار نهاية الفصل الدراسى الاسبوع 

  توزيع الدرجات  -ج 

  النسبة  )الاسبوع(  التوقيت  التقييم

  %٢٠  الاسبوع السابع  أختبار المنتصف

أعمال السنة 

  )مشاركة - تكليفات(

  %٣٠  السادس والثاني عشر 

  %٥٠  عشر خامسال  ر النهائىالاختبا

  % ١٠٠  المجموع

  
  

  :قائمة الكتب الدراسية والمراجع -٨

  :مذكرات  -أ 
 

  لا يوجد

  :كتب ملزمة  -ب 

  

  

الاسس العلمية للعلاقات العامة ) ٢٠١٨(د على عجوة .أ -١

 ١٠،عالم الكتب ، القاهرة، ط 

، مقدمة فى العلاقات ) ٢٠٠٨( د محمود يوسف .أ -٢
 .ة ، القاهر بدون ناشر، العامة

 
  

  :كتب مقترحة  -ج 

محمد سيد عتران، ابداع العلاقات العامة في الحملات  -١
 ، دار النهضة العربية للنشر والتوزيع٢٠١٨التسويقية، 

احمد فاروق رضوان، العلاقات العامة وادارة سمعة  -٢

 ، دار العالم العربي٢٠١٨المنظمات، 
حاتم علي الصالح، العلاقات العامة والاتصال التفاعلي،  -٣

 عالم الكتب للنشر والتوزيع ،٢٠١٨
عبد الحكيم خليل مصطفي، مقدمة في العلاقات العامة،  -٤

 ، دار الفجر للنشر والتوزيع٢٠١٩
عبد الحكيم خليل مصطفي، الصورة الذهنية وحملات  -٥

  ، دار الفجر للنشر والتوزيع٢٠١٩العلاقات العامة، 



صر عحاتم محمد عاطف، اخلاقيات العلاقات العامة في ال -٦
 ، الوكالة العربية للعلاقت العامة٢٠٢٠، الرقمي

7- Gupta Ruchica, Public Relations and 
media, 2015, Random Publications  

8- Robbins Derek, Public Relations: 
Strategies& Tactics,2015 

9- Pridgen, Elzabeth, Explanning Public 
Relations, 2018 

10- Kim, Carolyn Mae, Public Relations 

Competencies and practices, 2019, 
Routledge 

  
  

  إلخ...علمية أو نشرات  دوريات  -د 

Public relations review  

 المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والاعلان
  

  

  :رئيس مجلس القسم العلمي         : أستاذ المادة 
  د محمود يوسف.أ

   د نرمين عجوة

 



 

 

 

اوانواعهالسياحة تعريفاتها يذكر 1\أ  

   مدخلات كالتنمية السياحية يتعرف علي  2\أ 

اهدافكالتنمية السياحية يتعرف علي  3\أ   

   الإعلام كعملية اتصاليذكر  4\أ

تعريف الإعلام السياحي 5 \أ  

الفرق بين الإعلام السياحي وغيره من المصطلحات الاخرييذكر  6\أ  

وسائل الإعلام السياحييناقش  7\أ  

وسائل الإعلام السياحيلالمختلفة  تامميزيناقش ال 8\أ   

السياحة المصريةيتعرف علي   9\أ   

النشاط السياحي المصرييتعرف علي  10أ/   

إدارة الأزمات في المجال السياحييلخص اساليب  11أ /   

استراتيجيات التسويق السياحي في مواجهة مخاطر صناعة السفر  12 أ / 

 والسياحة

 



 

 

 

 



استراتيجيات التسويق السياحي في 

مواجهة مخاطر صناعة السفر 

والسياحة

 

 

 



 

 

أماني رضا .دكتورة   الإعلام والسياحة :

 
القادر حسنتحديات صناعة السياحة :    د. يحيى عبد 
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 توصيف مقرر دراسي

 القاهرة : جامعة

 الإعلام :كلية 

 ) برنامج العلاقات العامة والاعلان (  عامقسم:

 بيانات المقرر: -1

 الثانى الفرقة/ المستوى: مناهج البحث الإعلامىاسم المقرر:  COM 203الرمز الكودي:

 1عملي:/            2عدد الوحدات الدراسية: نظري:    عامالتخصص:

 

 هدف المقرر: -2

 بعد الانتهاء من هذا المقرر يكون الطالب قادرا على : 

 مفهوم البحث العلمى وسماته. تحديد 1\2

 بحوث الاعلامل التاريخي تطورالالتعرف على مراحل  2\2

 .ومجالاتها

معرفة الفرق بين المجتمع والعينة وأنواع العينات  3\2

 وخصائصها وطرق سحبها.

 مسح وكيفية تطبيقة فى بحوث الاعلام .فهم منهج ال 4\2

 معرفة استخدامات تحليل المضمون وكيفية تطبيقه. 5\2

 وصف ومناقشة البحوث الكيفية واساليبها. 6\2

 . كتابة تقارير البحوث العلمية 7\2

 التعرف على خطوات اجراء البحث العلمى ٨\2

 وصف ومناقشة نماذج من الدراسات التطبيقية التي تجريها ٩\2

 شركات البحوث ووكالات العلاقات العامة .

 وصف ومناقشة منهج تحليل المضمون. 1٠\2

وصف  ومناقشة نماذج من بحوث العلاقات العامة  11\2

 والإعلان. 

 

المعايير الأكاديمية  المستهدف من تدريس المقرر -3

المرجعية الخاصة 

بالمهارات الواجب 

على الخريج 

اكتسابها وكذلك 

امج الخاصة ببرن

العلاقات العامة 

 والإعلان

نواتج 

التعلم 

المستهد

فة من 

برنامج 

العلاقات 

العامة 

 والإعلان

المعلومات  -أ 

 والمفاهيم:

البحث العلمى مفهوم يتعرف على  1\أ

 وأبرز سماته وخصائصه.

 

، وصف مجالات البحوث الاعلامية 2\أ

والتطورات الراهنة والمستقبلية في مجال 

 .لانالعلاقات العامة والاع

   

 

 يذكر خصائص العينات وانواعها.3\أ

 

يتعرف على استخدامات منهج المسح  4\أ

 . وخطوات اجراء بحث كمي وطريقة تطبيقه

 

الخاصة  2-2

بالخريج عمومًا، 

 بالبرنامج 13-1و

 

الخاصة  2-1

 بالخريج عمومًا،

 بالبرنامج 1-4

 

 بالبرنامج 1-13

 

 امجبالبرن 1-13

 

 

 1أ/

 

 6أ/

 

 

 

 11أ/

 

 

 11أ/



 يذكر استخدامات تحليل المضمون.5\أ

 

يتعرف على الطرق والأساليب الكيفية 6\أ 

 فى بحوث الاعلام.

يذكر خصائص وسمات التقرير العلمى  7\أ

 للبحوث.

 

خطوات اجراء البحث العلمى  وصف ٨أ/

 .في مجال البحوث الأساسية

  

البحوث التطبيقية التي  يتعرف على ٩\أ

تجريها شركات البحوث ووكالات العلاقات 

 .العامة والاعلان

 بالبرنامج 1-13

 

 بالبرنامج 1-13

 

 

 

 

 بالبرنامج 1-13

 

 

 بالبرنامج 1-4

 

 المهارات الذهنية -ب

يقارن بين التفكير العلمى والتفكير 1\ب

 العادى.

 

 العينة المناسبة وحجمها.  يختار 2\ب

 

 

 

يخطط لإجراء بحث باستخدام 3\ب

 .الاساليب المختلفة 

 

 

 

بين الطرق والأساليب الكيفية  يفرق 4\ب

فى بحوث الاعلام ومتى يتم 

، بالتطبيق علي قضايا استخدامها

 .متعلقة بالاحداث الجارية

 

يحلل صحيفة الاستقصاء التي يقوم  5ب/

بها ويتخلص النتائج ويقوم بكتابة 

 .التقرير

 

عناصر وخطوات اجراء البحث  يحلل 6ب/

التركيز  العلمي في مجال بحوث الاعلام مع

 على مجال العلاقات العامة والاعلان 

 

 

يستنتج التصميم المنهجي المناسب 7\ب

  .للقضية البحثية

 

يفاضل بين ادوات جمع البيانات مع  ٨\ب

تمييز سمات الأدوات المختلفة الكمية 

 والكيفية واستخداماتها

 

يحلل عناصر البحوث التطبيقية التي  ٩\ب

ة والبحوث تجريها شركات العلاقات العام

 .ويستنتج مراحل اعدادها وتنفيذها

 

يحلل نقاط القوة والضعف فى منهج  1٠\ب

 .المسح ومنهج تحليل المضمون

 

 

 

بالخريج  3-6

 ٨-3، عمومًا

 بالبرنامج

 

 بالخريج3/4

 ، و عمومًا

بالخريج  ٨-3

 وبالبرنامج 

 

بالخريج  3-4

 عمومًا

 

 

 

بالخريج  3-6

 عمومًا

 

 

بالخريج  ٨-3

، عمومًا

 البرنامجوب

 

 

بالخريج  ٨-3

 وبالبرنامج عمومًا

 

بالخريج  4 -3

 وبالبرنامج عمومًا

 

 

بالخريج  ٨-3

 وبالبرنامج عمومًا

 

 

بالخريج  ٨-3

 وبالبرنامج عمومًا

 3ب/

 

 

 3ب/

 

 

 

 3ب/

 

 

 

 

 5ب/

 

 

 

 

 15ب/

 

 

 

 3ب/

 

 

 

 

 

 3ب/

 

 

 3ب/

 

 

 3ب/

 

 

 

 3ب/



المهارات المهنية -ج

 الخاصة بالمقرر:

  .بحثية  يصيغ مشكلة 1\ج

 

 

 

لاحدي القضايا  يعد خطة بحثية 2\ج

 .المتعلقة بالعلاقات العامة او الاعلان

 

 

واع البحوث أنيطبق كل  نوع من  3\ج

 الاعلامية.

 

 

 يصمم استمارة استقصاء. 4\ج

 

 

 

ويتمكن من  أهداف البحثيصيغ  5ج/

 الرئيسية لمشروع بحثى  لتساؤلاتتطوير ا

 

 

ضية بحثية يطبق منهج المسح على ق 6\ج

 ويختار مجتمع وعينة الدراسة.يختارها 

 

 

 

يتمكن من جمع البيانات عن منظمة  7\ج

تخيلية يعمل بها ويوظف ذلك في دعم 

 .سمعة المنظمة وخدمة مصالحها

  

يطبق عناصر وخطوات البحث العلمى  ٨\ج

التي درسها على البحوث التطبيقية التي 

تجريها شركات ووكالات العلاقات العامة 

 .محل الدراسة

  

يتمكن من استخدام قواعد البيانات في  ٩\ج

المرتبطة بموضوع   جمع الدراسات العلمية

 أوقضية بحثية في مجال التخصص

بالخريج  4-7

 ٨-2عمومًا، و 

 بالبرنامج

 

بالخريج  4-7

 عمومًا،

 بالبرنامج 2-7

 

بالخريج  4-7

 عمومًا،و

  بالبرنامج 2-7

 

بالخريج  4-7

 عمومًا،

  بالبرنامج 2-7

 

بالخريج  4-7

 عمومًا،

 بالبرنامج ٨-2

 

بالخريج  4-7

 عمومًا،

 بالبرنامج ٨-2

 

 

بالخريج  4-7

 ٨-2عمومًا، و

 بالبرنامج

 

 

 بالبرنامج ٨-2

 

 

 

بالخريج  ٨-4

 عمومًا

 بالبرنامج ٨-2

 16ج/

 1ج/

 

 

 1ج/

 

 

 

 1ج/

 

 

 

، 4ج/

 16ج/

 

 

، 1ج/

 16ج/

 

 

 1ج/

 

 

 

 

 1ج/

 

 

 

 

 16ج/

 

 

 

 

 1ج/

 رات العامة:المها-د

 يستخدم الانترنت فى جمع المعلومات.  1\د

 

 يكتب تقريرا بحثيا.  2\د

 

 يعمل ضمن فريق  عمل جماعى.  3\د

 

يناقش صحيفة الاستبيان التى قام  4\د

 بتصميمها. 

 

يستخدم المواقع الالكترونية الرسمية  5د/

لمنظمات الاعمال فى جمع المعلومات 

 .حثىوتوظيفها في التخطيط لمشروع ب

 

يكون رؤية نقدية عن الدراسات  6\د

التطبيقية التي تجريها شركات العلاقات 

 2-5، و 5-1

 

 7-5، و5-3

 

5-4 

 

5-1٠ 

 

 

5-2 

 

 

 

5-٨ 

 

 2د/

 

 7د/

 

 4د/

 

 9د/ -6د/

 

 

 2د/

 

 

 

 11د/

 



 .العامة والبحوث

   

 .يعمل تحت ضغط  7\د

  

يقارن علميا ومنهجيا بين المناهج  ٨\د

 .البحثية محل الدراسة 

 

يقارن بين مجالى البحوث الأساسية  ٩\د

 والبحوث التطبيقية

 

 

5-5 

 

5-٨ 

 

 

 1٠-5، و ٨-5

 

 

 

 

  9، د/7د/

 

 

 9، د/7د/

 

 

 

 

 محتوى المقرر: -4

أسبوع 

 الدراسة 

ساعات  قائمة الموضوعات 

التدريس 

 النظرى 

ساعات 

التدريس 

 العملى 

 1 2 مفهوم البحث العلمى  1

 1 2 مجالات البحث العلمى  2

 المجتمع والعينة  3

 1نموذج رقم عرضو

 للدراسات التطبيقية :

المسح السنوي الذى 

تجريه وكالة ايدلمان 

ويقيس ثقة الجمهور 

في مؤسساته عبر 

عدة دول ويتم جمع 

بياناته اون لاين 

وتعرف الدراسه 

بمقياس الثقة او 

Trust 

Barometer، 

2 1 

  أنواع العينات 4

الدراسات في مجال ،

قات العامة العلا

والاعلان تصميم 

صحيفة الاستقصاء 

 اون البيانات وجمع

 لاين

2 1 

للدراسات 2موذج رقمن 5

التطبيقية :البحوث 

التي تجريها وكالة 

ويبر شاندويك 

لعملاءها من منظمات 

الاعمال )دراسة ايكيا 

مفهوم منهج المسح ،

 واستخداماته

2 1 

كيفية اعداد استمارة   6

استقصاء والاسئلة 

 وانواعها ومواصفاتها

2 1 

 1 امتحان المنتصف 7

تطبيق منهج المسح  ٨

 واستمارة الاستقصاء

2 1 



وعرض نماذج 

  لاستمارات بحوث 

خطوات البحث تابع:  ٩

العلمى مع التركيز 

على منهج المسح 

تحليل منهج و

 المضمون

2 1 

 1 2 الملاحظة العلمية  1٠

مناقشات المجموعة  11

 المركزة

2 1 

 المقابلات المتعمقة  12

 

2 1 

 1 2 دراسة الحالة 13

 1 2 اعداد خطة بحثية  14

  2 نهاية الفصلامتحان  15

 أساليب التعليم والتعلم: -5

 المحاضرة 1\5

 المناقشة  2\5

 عروض تقديمية  3\5

 تقسيم الطلاب لفرق عمل  4\5

أساليب التعليم والتعلم للطلاب ذوي  -6

 القدرات المحدودة:

تقبل الكلية الطلاب الذين لديهم حالات تأخر عقلى أو ذهنى  لا

 ولكن يتم قبول فاقدى البصر وفى هذه الحالة يتم ما يلى:

لتحويلة بطريقة برايل للطلاب   cdتوفير المحتوى على-6/1

 المكفوفين.

وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسه بكتابة الامتحان من  6/2

فرة بقاعة طه حسين بالمكتبة خلال أجهزة كمبيوتر خاصة متو

المركزية، ويتم تدريب الطلاب على هذه الأجهزة قبل آداء 

 الامتحان

 

 تقويم الطلاب: -7

 الأساليب المستخدمة: -أ 

 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى  1\أ\7

 تكاليف دراسية 2\أ\7

 مناقشة ومشاركة 3\أ\7

 اختبار تحريرى فى نهاية الفصل  4\ا\7

 وقيت:الت -ب 

التكليف الاول ،  4امتحان المنتصف ، الاسبوع  7الاسبوع 

امتحان نهاية الفصل  15التكليف الثانى ، الاسبوع  ٨الاسبوع 

 الدراسى 

 توزيع الدرجات -ج 

 النسبة  التوقيت  التقييم 

 %2٠  بعالاسبوع السا اختبار المنتصف 

 % 3٠  ٨، 4الاسبوع  اعمال السنة  

 % 5٠ 15بوع الاس اختبار نهائى 

  % 1٠٠  المجموع  
 قائمة الكتب الدراسية والمراجع: -٨

 مذكرات: -أ 
جارى تحديث المحتوى العلمى للمقرر على منصة البلاك بورد  - 

 .2٠21/2٠22للعام الأكاديمى 

 ، دار النهضة العربية .  2٠13سامى طايع ،بحوث الإعلام ،  \د كتب ملزمة: -ب 

 كتب مقترحة: -ج 

، مناهج البحث فى الدراسات الاعلامية  1٩٨٩ئى ، محمد الوفا \د

 و الإجتماعية ، مكتبة الانجلو المصرية .

( ،البحث العلمى في الدراسات  2٠٠4محمد عبد الحميد ،  )

 الإعلامية ، عالم الكتب.

( ، دراسات في مناهج البحث العلمى 1٩٩٩سمير محمد حسين ) 

 :بحوث الاعلام ، عالم الكتب.



 ة أو نشرات ...إلخدوريات علمي -د 

 المجلة المصرية لبحوث الاعلام 

 بحوث الرأى العام 

 مجلة مؤتمر الكلية 

 مجلة العلاقات العامة والاعلان 

الموقع الالكترونى الرسمي لوكالات العلاقات العامة والاتصالات 

 التسويقية التالية : 

Edelman 

WeberShandwick 

  

www.allacademic.com 

journal of  international media  

 

   د. امل فوزى منتصرأ.م.،  أحمد خطاب.م.دأ.أستاذ المادة : 

 داليا عبد الله أ.د.رئيس مجلس القسم العلمي :

http://www.allacademic.com/
http://www.allacademic.com/
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 توصيف مقرر دراسي 
 القاهرة : جامعة
 الإعلام  :كلية 
 العلاقات العامة والإعلان قسم:
 بيانات المقرر:  -1

 لث الثاالفرقة/ المستوى: نظريات الاعلام اسم المقرر: COM302C :الرمز الكودي
 - - / عملي:        3:  عدد الوحدات الدراسية: نظري  العلاقات العامة والإعلان التخصص:

 

هدف  -2
 المقرر:

  بعد الانتهاء من هذا المقرر يكون الطالب قادراً على:
 اكتساب المهارات المعرفية الخاصة بطبيعة عملية الاتصال و -1
 انواع الاتصال المختلفة  شرح  -2
 واهم روادها والفروض التى تستند اليها  نظريات الاعلام  مناقشة نشأة -3
لتطبيقها فى البحوث باختيار النظرية الملائمة الخاصة ة والعمليالمهارات الذهنية  فهم -4

 . لامية الاع
صياغة سليمة وفقا للهدف المراد الوصول اليه من  النظريات  صياغة فروضفهم  -5

 البحث.
 



 

مرجعية  المعايير الأكاديمية ال المستهدف من تدريس المقرر: -3
ت الواجب  الخاصة بالمهارا

على الخريج اكتسابها وكذلك 
نامج العلاقات  الخاصة ببر 

 العامة والإعلان 

نواتج التعلم  
المستهدفة من  

برنامج العلاقات 
 العامة والإعلان 

المعلومات  -أ
 والمفاهيم: 

هوم عملية الاتصال يذكر مف -1أ/
 ومكوناتها وأهم انواعها. 

يذكر أهم النظريات  -2أ/
 علامية وفروضها.الا
 
يذكر وظيفة عملية الاتصال  -3أ/

 ع. فى المجتم
يذكر نقاط القوة والضعف  -4أ/

المتواجدة بالنظريات الاعلامية 
 المدروسة. 

يتعرف على مراحل تطور  -5أ/
 عملية الاتصال.

يلخص الأساليب  -6أ/
مستخدمة فى الرسالة  ال

 الاتصالية.
يصف الابعاد النفسية   -7أ/

ات  نظريلتأثيرات  والاجتماعية
 .على الجمهور الاعلام

ات الاقناع يذكر استراتيجي -8أ/
 ة فى الرسالة الاعلامية. المستخدم

يناقش مزايا وعيوب  -9أ/
النظريات من   نظريةكل تخدام اس

 الاعلامية  
يلخص النظريات  -10أ/

المستخدمة عبر الانترنت  
  ات الاجتماعيةبكوالش

2-2 
 الخاصة بالبرنامج 1-1

2-1 
الخاصة  1-2،  1-3)

 ( مجبالبرنا
2-2 

 
 الخاصة بالبرنامج 1-3

 
 

2-1 
 الخاصة بالبرنامج 1-4
 الخاصة بالبرنامج 1-12
 

 
 ة بالبرنامجخاصال 1-2

 
 

 الخاصة بالبرنامج 1-6
 
 

2-2 
 

 الخاصة بالبرنامج 1-10
2-4 

 

 1/أ
 
 6أ/

 
 9/أ

 
  22أ/

 
 
 
 
 
 1أ/

 
 

 
 22أ/

 
 
 
 
 
 

 6أ/

المهارات   -ب
 الذهنية:

نقاط القوة والضعف يحلل  -1ب/
 الموجودة بالنظريات الاعلامية. 

لامية ية الاعار النظر يخت -2ب/
ء البحوث المناسبة عند اجرا

 ، نامجالخاصة بالبر  3-1
3-3  
3-8 

 ة بالبرنامجخاصال 3-2

  2ب/
 
 14ب/

  17/ب، 



 الاعلامية. 
يفسر أسباب تطور   -3ب/

 نظريات الاعلام.
العوامل  ق بين يستنتج الفر -4ب/
المستخدمة فى الرسالة   ؤثرةالم

 .لكل نظرية الإعلامية 
ال  نوع الاتصيختار  -5ب/

المناسب عند توجيه الرسالة 
 الاعلامية. 

 

 
3-3 

 
3-7 

 الخاصة بالبرنامج 3-3
 
 

 الخاصة بالبرنامج 3-2
 

 
 11ب/

 
 2ب/
 

 
 4/ب

 
 
 
 
 

المهارات   -ج
المهنية  
الخاصة 
 بالمقرر: 

 ناقش يو  ااعلامي بحثا عدي -1ج/
 . مهااستخدتم االتى  ظريةالن
الفروض   قارن وي يقيم -2ج/

بفروض النظرية   المستخدمة
 .  ةيالرئيس

يقيم مدى ملائمة النظرية   -3ج/
 لدراسة. لموضوع االمستخدمة 

  إمكانيةيقدم عرضا لمدى  -4ج/
عند تصميم ية بديلة اسنخدام نظر 

 رسالة الاعلامية.  ال
 

4-1  
  الخاصة بالبرنامج 2-1

 
 4-7 

 
 اصة بالبرنامجلخا 2-4

 
  الخاصة بالبرنامج 2-8

 ،4-8 
4-2 

 
 

 

 1ج/
 
 15ج/

 
 

 8/ج
 

 7/ج

المهارات   -د
 العامة: 

ية يستخدم مكتبة الكل -1د/
 للاطلاع على الرسائل العلمية.

عن يعرض ملخص لدراسته  -2د/
عرض تقديمى  طريق عمل 

presentation  ثناء أ
 المحاضرة. 

يناقش ويقارن كل جديد فى  -3د/
 مجال النظريات الاعلامية.  

 

5-9  
 ،5-7  

 
5-8  
5-10 

 
5-9 
5-10 

 

 8د/
 
 
 ،7د/
 8د/

 
 11د/ ، 9د/

 

 (. الاتصال ) مفهومه، انواعهتعرف على ال -4/1محتوى   -4



   وضع الأولويات ح نظريةشر  - 4/2  :المقرر
 يها العوامل التي تؤثر عل بينالتمييز  – 3 /4
 الانتقادات الموجهة لنظرية وضع الأولويات مناقشة -4/4
 وفروضها  دوامة الصمت ح نظريةشر  -4/5
 دوامة الصمت  نظريةل تقادات الموجهةنالا  ةشمناق  -4/6
 يها العوامل التي تؤثر علو  حارس البوابة الإعلامية ح نظريةشر  -4/7
 وفروضها  شباعاتوالا الاستخدامات  ح نظريةشر  –4/8
 شباعات والا الاستخدامات نظريةالموجهة  لانتقاداتا مناقشة - -4/9
 ا هفروضو  الاجتماعيالحضور  نظرية وصف نشأة - 4/10
 الاجتماعيالحضور ج ذالتمييز بين عناصر نمو  -4/11
   ثراء الوسيلة ح نظريةشر  -4/12
   مصطلحاتها وفروضهاالتعرف على  -4/13
 

أساليب  -5
 التعليم والتعلم: 

 .يم المباشر()التعل المحاضرة 5/1
 .المناقشة 5/2
 عرض أمثلة تطبيقية   5/3
 علاميةحوث الابعرض نماذج عملية لتطبيق النظريات فى ال 5/4
   تكليفات الطلاب 5/5
 .العصف الذهنى 5/6
 
 

أساليب  -6
التعليم والتعلم  
للطلاب ذوي  

القدرات 
 المحدودة: 

نى ولكن يتم قبول فاقدى هأخر عقلى أو ذلا تقبل الكلية الطلاب الذين لديهم حالات ت
 البصر وفى هذه الحالة يتم ما يلى:

لسهولة تحويلها بطريقة برايل  Wordصورة  ىف  CDتوفير المحتوى الدراسى على -6/1
 أكفاء()طلاب 

وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسه بكتابة الامتحان من خلال أجهزة كمبيوتر خاصة  6/2
ركزية، ويتم تدريب الطلاب على هذه الأجهزة قبل  م ن بالمكتبة المتوفرة بقاعة طه حسي

 آداء الامتحان.
 تقويم الطلاب:  -7

الأساليب  -أ
ستخدمة مال
: 

 . الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى-1/أ/7
 التكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب على البحث والتقصي-2/أ/7
 فى المحاضرة لاب طسلوك وآداء الوالملاحظة لالمناقشة والمشاركة -3/أ/7
 اختبار تحريرى فى نهاية الفصل الدراسى-4/أ/7

 التوقيت:  -ب
 (سابعال بوعساختبار المنتصف )الأ -
 ادى عشر والثانى عشر  حالأسبوع ال: التكاليف  -
عشر أو حسب توقيت المجلس الأعلى  الخامسار نهاية الفصل الدراسى: الأسبوع اختب -



 للجامعات. 

توزيع  -ج
 الدرجات 

 % 20بار المنتصف اخت -
 % 30أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن أمكن لكل مجموعة(  -
 %50ية الفصل الدراسى ري نهاياختبار تحر  -

 ع:ية والمراجقائمة الكتب الدراس -8
 -  مذكرات:  -أ

كتب  -ب
 ملزمة: 

ر  الدا .)القاهرة:الاتصال ونظرياته المعاصرة .حسين السيد ليلى و د/ حسن عماد مكاوى -
 م(.2002،المصرية اللبنانية

 

كتب  -ج
 مقترحة: 

الفكر   رة:دار)القاه.منظريات الاعلام والرأى العا .د/ عاطف عدلى العبد -
   م(.2002العربى،

.) القاهرة:دار النهضة  الأسس العلمية لنظريات الاعلام .د/ جيهان أحمد رشتى -
 م(. 1993العربية،

.)القاهرة:المدينة ات فى نظريات الرأى العامدراس .شيماء ذو الفقار د/ ايمن منصور و  -
م(. 2004برس،  

 دوريات -د
علمية أو  

نشرات  
 ...إلخ

 حوث الاعلام.رية لبة المصلالمج -
- journalism quarterly. 
- journal of communication. 
- communication abstracts. 
- journal of broadcasting & electronic media . 

                د. مريم عبد الحقنسى ، مسعد صالح ، د. مها بهد.  : قررأستاذ الم
 ا محمد عبد الله. داليدأ.  رئيس مجلس القسم العلمي :
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 توصيف مقرر ريادة الأعمال

 بيانات المقرر (1)

 الفرقة الثانية ريادة الاعمال: اسم المقرر :الرمز الكودى

 (الفصل الدراسى الأول) 

   ادارة أعمال: التخصص

 :المستهدف من تدريس المقرر(2)
 :بنهاية المقرر يكون الطالب قادرا على أن

 ادارة الأعمال يحدد موقع موضوع ريادة الاعمال بين مناهج  .1

 يعرف ماهية ريادة الاعمال وأهميتها على المستوى الشخصى وعلى المستوى القومى .2

 يبرز أهمية الفكرة الريادية ووسائل ومصادر الحصول على الأفكار الريادية .3

 يحدد خصائص ومقومات وجدارات رائد الأعمال .4

 ار من بينها لإنشاء مشروعهيوضح أنواع  مجالات الأنشطة المتاحة أمام رائد الأعمال للاختي .5
 يقوم بإعداد دراسة جدوى لتقييم فكرته من الناحية التسويقبة والاقتصادية .6

 خطة أعمال متكاملة لمشروعة / يعد خطة استراتيجية  .7

 يجهز مشروعة للتشغيل والانطلاق الى السوق .8

 يدير مشروعة بإحتراف وكفاءة لتحقيق ميزة تنافسية .9
والمؤسسات التى تدعم المشروعات الريادية ، والخدمات التى يتعرف على الأجهزة  .11

 تقدمها

 

 المهارات (2)

المعلومات  (1)

 والمفاهيم

 يعرف المقصود بأساسيات ريادة الاعمال ●
 يتعرف على جدارات وقدرات رائد الاعمال ●
 يحدد عوامل نجاح وعوامل فشل المشروعات الريادية ●
 للمشروعاتتطبيق مهارات التفكير الابداعى لتوليد افكار  ●
 يحدد خطوات ومكونات دراسة الجدوى للمشروع ●
 يحدد خطوات ومكونات الخطة الاستراتيجية للمشروع ●

يحدد المهام الادارية للمدير المحترف واللازمة لادارة  ●

 المشروع وانجاحة واستمراريته

المهارات  (2)

 الذهنية

 يفرق بين المشروع الصغير التقليدى والمشروع الريادى ●
جدارات وقدرات الشخص الريادى وقدرات يقارن بين  ●



 صاحب المشروع الصغير التقليدى

يقارن بين المهارات المطلوبة للمشروع فى بدايته،  ●

 لادارة المشروع القائموالمهارات المطلوبة 

المهارات المهنية ( ج)

 الخاصة بالمقرر
يقارن بين دراسة جدوى المشروع، والخطة الاستراتيجية  ●

 الجديد وخطة الاعمال للمشروعونموذج الاعمال 
يقارن بين المهارات الريادية، والمهارات الادارية والفنية  ●

 المطلوبة للتعامل مع المشروع فى مراحل حياته المختلفة

 يعمل مع فريق لاختيار الفكرة الريادية ● المهارات العامة( د)
 يستطيع تحويل الفكرة لمشروع ريادى متكامل ●
والتفاعل مع النظام البيئى لريادة الاعمال يتمكن من التواصل  ●

ecosystem 

 يدير مشروعة الريادى باحتراف لضمان استمراريتة  ●

 

 محتوى المقرر( 4)

 الموضوعات                   الاسبوع التاريخ

1 

17/10/2020 

 الاول

 

 مقدمة للمقرر وتعريف ريادة الاعمال  .1
 عملية ريادة الأعمال .2
 الأعمال والمشروعات الصغيرةالفرق بين ريادة  .3

 المعتقدات الخاطئة عن المشروعات الصغيرة بين الشباب المصري .4
 عملية ريادة الأعمال هى علم لا غنى عنه لمن يتمتع بالصفات الريادية .5

 

 الثانى 24/10

 

 شرح ومناقشة حالة عملية .1
 الخصائص والقدرات المميزة لرائد الأعمال .2
 الاعمال لديكمدى توافر قدرات رائد  .3

 الثالث 31/10

 

 شرح ومناقشة حالة عملية .1
 أنواع الأعمال .2

 الرابع 7/11

 

 اختيار الأسلوب المناسب لبدء الأعمال الصغيرة .1
 تطبيق عملى .2

14/11 



 الخامس 21/11

 

 

 معايير اعتبار الفكرة الجديدة فرصة لبدء الأعمال .1
 مصادر تساعد على توليد أفكار جديدة للأعمال .2
 عمليةمناقشة  .3

28/11 

 

 

 السادس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السابع

 

 

 .آلية بلورة الفكرة في عقل رائد الأعمال .1
 .أساليب تنمية قدرة رائد الأعمال على توليد أفكار إبداعية .2
 عمل مناقشات واشراك الطلاب فى تكبيقات عملية .3

 
 
 
 
 
 

12/5 

 

 حل ومناقشة حالة عملية .1
 للمشروع الريادىتعريف الخطة الاستراتيجية العامة  .2
 محتويات الخطة العامة للمشروع .3

 حل ومناقشة حالة عملية الثامن 12/12

 قرارات التأسيس. 

 القرارات المتعلقة بتوفير عناصر الإنتاج.

 
 
 

19/12 
 التاسع

 قرارات التجهيز للافتتاح. .1
 الترويج وتنظيم حدث الافتتاح .2

26/12 

 العاشر

 

 حل ومناقشة حالة عملية .1
 الاحترافية ومهامهاالإدارة  .2

 

2/1/2021 

 
 الحادى عشر

 
 إدارة عملية التحول من دور رائد أعمال إلى دور المدير المحترف

 مناقشة مفتوحة



9/1 

 الثانى عشر

 
 الجهات الداعمة للمشروعات الريادية

 التعرف على اهم المنصات والاحداث الداخلية والخارجية فى مجال ريادة الاعمال
 

16/1 
عشرالثالث   

 
 انهاء المقرر بمراجعة اختيارية

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 



 

ساعات 

 التدريس

اسبوع  الموضوعات

 الدراسه

 ١ المصطلحات الإعلاميه ٣

 ٢ الموضوعات الإعلامية ٣

 ٣ كتابة جمل وفقرات باللغه الإنجليزيه ٣

 ٤ قراءه المقالات والمدونات ٣

 ٥ كتابة المقالات الصحفية ٣

 ٦ إمتحان منتصف العام الفصل الدراسي 

 ٧ إعداد أسئله للحوارات التليفزيونية ٣

 ٨ التدريبات النحوية الأليكترونيه ٣

 ٩ مهارات القراءه، والكتابة والإستماع ٣

 ١٠ نقد الموضوعات ٣

نيةالإعداد للحوارات التليفزيو ٣  ١١ 

 ١٢ كتابة عناوين المقالات الصحفية ٣

عداد مقابلة صحفيةإ ٣  ١٣ 

 ١٤ عمل صفحة جريدة أخبار رئيسية  ٣
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توصیف مقرر دراسي
: القاھرة جامعة

كلیة : الإعلام
قسم: عام 

بیانات المقرر:-1
الفرقة/ المستوى:الأول اسم المقرر: المدخل النفسي للإعلامGEN 401 الرمز الكودي:
          / عملي:3عدد الوحدات الدراسیة: نظري:    التخصص:عام

- ھدف المقرر:2

بعد الانتھاء من ھذا المقرر یكون الطالب قادراً علي:
أ: اكتساب المھارات المعرفیة الخاصة بما یلى:

الأسس النفسیة للاتصال -
التعلم من خلال الاتصال -
التفاعل الاجتماعي -
الاتجاھات -
 الاتصال الإنساني-
 الاعتقادات و دورھا في الاتصال الإنساني-
الإقناع و تغییر الاتجاھات و السلوك -
تأثیر الاتصال في التغییر الاجتماعي-

ب: اكتساب المھارات الذھنیة الخاصة بما یلى:
استنتاج و تحلیل العلاقات بین المفاھیم المختلفة فى المقرر الدراسى-
الاعتقادات بناء أو بتغییر یتعلق فیما واختیارھا العلاقات تلك تفسیر -

والاتجاھات و السلوكیات فیما یخص الظواھر الاجتماعیة المختلفة
أو إعلان أو لبرنامج المبدئي بالإعداد الخاصة المھنیة المھارات اكتساب -

مقال أو حملة توعیة لبناء أو تدعیم سلوك إیجابي أو تغییر سلوك سلبي 
الإعلامیة المواد بین العلاقة بمناقشة المتعلقة العامة المھارات اكتساب -

وتغییر أو بناء الاعتقادات و الاتجاھات و السلوكیات
جمع في بھا الموثوق الإنترنت مواقع و العملیة المراجع استخدام كیفیة -

ذلك وانعكاس تغییرھا كیفیة و الاجتماعیة السلوكیات أحد حول معلومات 
عند عرض و مناقشة التكلیفات و التقییمات التي أعدھا الطالب. 

- المستھدف من تدریس المقرر: عقب الانتھاء من تدریس المقرر یكون الطالب قادراً علي: 3
 - یذكر مفھوم التعلم الشرطي الكلاسیكي.1أ/ المعلومات والمفاھیم:-1

- یصف كیفیة استخدام قواعد نظریات التعلم الشرطي في الاتصال.2أ/
- یتعرف علي أساس نظریة التعلم الذھني.3أ/
- یتعرف علي قوانین الجشطلت.4أ/
- یتعرف علي مفھوم التوازن و عدم التوازن في التفاعل الاجتماعي.5أ/
- یذكر أنواع الاتصال. 6أ/
- یتعرف علي الاستخدامات الرئیسیة للاتصال. 7أ/
- یتعرف علي مفھوم الاتجاھات و الدوافع و الحوافز.  8أ/
- یذكر كیف تتكون الاتجاھات طبقاً لنظریتي التعلم الشرطي و الجشطلت.9أ/
.- یتعرف على الوظائف الأساسیة للاتجاھات10أ/
- یتعرف على تعریفات العلماء للاتصال. 11أ/
- یتعرف على مفھوم التشویش في عملیة الاتصال.12أ/
- یصف مدخل التوازن التقییمي في تكوین الاعتقادات. 13أ/
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- یلخص مدخل التوازن الاحتمالي في تكوین الاعتقادات. 14أ/
- یذكر مفھوم التعرض الانتقائي و الإدراك الانتقائي و التذكر الانتقائي. 15أ/
.- یتعرف على المدخل التقلیدي في الاتصال الإقناعي16أ/
- یلخص مدخل التحلیل المعرفي في الاتصال الإقناعي. 17أ/
- یتعرف على مفھوم التنمیة.18أ/
 – یلخص المداخل المختلفة لتفسیر دور الإعلام في إحداث التغییر الاجتماعي. 19أ/
- یتعرف علي مفاھیم المؤثر الخارجي و المثیر الحسي و الإحساس الجسدي و 20أ/

.الإدراك
.- یتعرف على العملیات المستخدمة في تكوین المعرفة و الاعتقادات21أ/
- یصف تصنیف ماسلو للحاجات الإنسانیة. 22أ/
-یتعرف على نموذح احتمالیة إعمال العقل كأحد نماذج دراسة تأثیر المواد 23أ/

الإعلامیة على اتجاھات وسلوكیات الجمھور. 
2-

المھارات الذھنیة:

- یستنتج العلاقة بین مفاھیم المؤثر الخارجي و المثیر الحسي و الإحساس 1ب/
الجسدي و الإدراك.

- یحلل العلاقة بین الحاجة و الدافع و السلوك المستخدم لإشباع ھذه الحاجة.2ب/
- یستنتج الفروق الأساسیة بین نظریتي التعلم الشرطي الكلاسیكي و التعلم 3ب/

الشرطي الأدائي.
- یستنتج العلاقة بین التفاعل الاجتماعي و الاتصال الإنساني.4ب/
.للأشیاء للأشخاص و إدراكھ - یحلل الفرق بین إدراك الفرد5ب/
- یختار أحد أسالیب قواعد تحسین الصورة الذھنیة للمصدر لدى المستقبل في 6ب/

القضایا المختلفة. 
- یستنتج الفرق بین عملیة الاتصال و الفعل الاتصالي.7ب/
- یختار بین التشكیل و التسلسل و الاستبعاد في تعلیم الاستجابات الجدیدة. 8ب/
- یستنتج العلاقة بین الحافز و الدافع و الاتجاه. 9ب/
- یحلل كیف تتكون الاتجاھات طبقاً لنظریتي التعلم الشرطي و الجشطلت.10ب/
- یفسر العلاقة بین السلوك و الاعتقادات.11ب/
- یفسر كیفیة الإقناع وفقاً مدخل التحلیل المعرفي.12ب/
 - یفسر الاختلافات في المعرفة بین الأفراد.13ب/
-یحلل العلاقة بین المتغیرات المركزیة والفرعیة لدى الفرد وتأثیرھا على 14ب/

درجة تأثر اعتقاداتھ واتجاھاتھ بالمواد الإعلامیة المختلفة.
3-

المھارات المھنیة الخاصة 
بالمقرر:

- یعد ـ بشكل مبدئي ـ برنامجاً أو إعلاناً دعائیاً أو مقالاً أو حملة توعیة لبناء 1ج/
سلوك إیجابي أو تغییر سلوك سلبي أو تدعیم سلوك إیجابي.  

- یطبق قواعد التعلم الشرطي الكلاسیكي و الأدائي و الذھني و الاجتماعي في 2ج/
المواد الإعلامیة لبناء سلوكیات إیجابیة و التخلص من السلوكیات السلبیة. 

- یقیم المواد الإعلامیة التي تستھدف تغییر السلوكیات أو الاعتقادات أو 3ج/
الاتجاھات السلبیة أو بناء و تدعیم الاعتقادات أو الاتجاھات أو السلوكیات الإیجابیة.

-یطبق مبادئ نموذج احتمالیة إعمال العقل عند تقییم تأثیر المواد الإعلامیة 4ج/
المختلفة على اعتقادات واتجاھات وسلوكیات الجمھور.

- یناقش العلاقة بین المواد الإعلامیة و تغییر أو بناء الاعتقادات و الاتجاھات و 1د/المھارات العامة:-4
السلوكیات.

- یقارن بین المواد الإعلامیة في مدي قدرتھا علي إحداث التغییر في اعتقادات 2د/
و اتجاھات و سلوكیات الجماھیر.

- یستخدم المراجع العلمیة و مواقع الإنترنت الموثوق بھا في جمع معلومات 3د/
حول أحد القضایا أو الظواھر الاجتماعیة.   

- یعرض و یناقش تكلیفاً حول أحد القضایا المجتمعیة أو السلوكیات السلبیة في 4د/
المجتمع, و كیفیة تطبیق مبادئ نظریات التعلم الشرطي الكلاسیكي و التعلم الشرطي 

الأسلوبي و نظریة التعلم الذھني و نظریة التعلم الاجتماعي لتغییر السلوك السلبي 
أو بناء السلوك الإیجابي.
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- یعرض و یناقش العلاقة بین ما یقدمھ الإعلام و تغییر أو بناء الاعتقادات و 5د/
الاتجاھات و السلوكیات.  

4-

محتوى المقرر:

أسبوع 
الدراسة

ساعات الموضوعات
التدریس

3الأسس النفسیة للاتصال1

3التعلم من خلال الاتصال  2

3التعلم من خلال الاتصال  3

3الاتصال و التفاعل الاجتماعي4

3الاتصال و التفاعل الاجتماعي5

1اختبار منتصف الفصل الدراسي6

3الاتجاھات7

3وصف الاتصال الإنساني8

3الاعتقادات و دورھا في الاتصال الإنساني9

3عرض الطلاب لتكلیفاتھم و تقییمھا10

3الإقناع و تغییر الاتجاھات و السلوك11

3تأثیر الاتصال في التغییر الاجتماعي12

- أسالیب التعلیم والتعلم:5
- المحاضرة.5/1
 المناقشة.5/2
 عروض الفیدیو.5/3

- أسالیب التعلیم والتعلم للطلاب 6
ذوي القدرات المحدودة:

لسھولة تحویلھا بطریقة برایل للمكفوفین.cd  توفیر المحتوي الدراسي علي 6/1
 السماح لھم بتقدیم الأعمال الفصلیة مكتوبة علي الكمبیوتر.6/2
 في حالة تغیب البعض عن امتحان المنتصف یحدد لھم موعد آخر. 6/3

- تقویم الطلاب:7
1-

الأسالیب المستخدمة:

 الاختبار التحریري لمنتصف الفصل الدراسي.1أ/
 التكالیف الدراسیة لتقییم قدرة الطالب علي البحث و تقییم المواد الإعلامیة و 2أ/

تطبیق مبادئ نظریات التعلم علي محتوي اتصالي مقترح.
 المناقشة و المشاركة في المحاضرة.3أ/
 اختبار تحریري في نھایة الفصل الدراسي.4أ/

2-
التوقیت:

.3) الأسبوع 1  (تكلیف 1ب/
.6   اختبار منتصف الفصل الدراسي :الأسبوع 2ب/
. 12  اختبار نھایة الفصل الدراسي: الأسبوع 3ب/

توزیع الدرجات-3
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النسبةالتوقیتالتقییم
%20الأسبوع السادس: اختبار المنتصف1ج/
: أعمال السنة 2ج/

(التكالیف و المشاركة 
والحضور)

%30الأسبوع الثالث 

%1250الأسبوع : الاختبار النھائي3ج/
%100المجموع

- قائمة الكتب الدراسیة والمراجع:8
-مذكرات:-1
فرج الكامل. تأثیر وسائل الاتصال: الأسس النفسیة و الاجتماعیة. القاھرة: دار كتب ملزمة:-2

. 1985الفكر العربي 
3-

كتب مقترحة:
 ,سلوي العوادلي. المدخل النفسي للإعلام. القاھرة: دار النھضة العربیة

2015.
 .نائلة عمارة. علم النفس الإعلامي: مفاھیم أساسیة و دراسات إمبریقیة

.  2008القاھرة: دار النھضة العربیة, 
دوریات علمیة أو نشرات -4

...إلخ
المجلة المصریة لبحوث الإعلام

Journal of Broadcasting and Electronic Media
أ.د/فرج الكامل، د. یاسمین أحمد، د. نشوى جمال . د.شیماء حسنین   أستاذ المادة :

 



 

 

 

 



 

 

 مصر والحكم العثمانى 1

 مصر والحملة الفرنسية 2

1811-1801تطور مصر  3  

 الاصلاح الاقتصادى 4

 نظام الحكم والادارة 5

منتصف الفصل الدراسىاختبار  6  

وثورة يوليو  الجيش المصري 7
1952 

 التعليم والنهضة الثقافية 8

 السياسة الخارجية  9

تطور مصر فى النص الثانى من  10
19القرن الـ  

 الاحتلال البريطانى 11

1919وثورة  التجربة الحزبية 12  3 

 3 الصراع العربي الإسرائيلي 13 

تولي حسني مبارك وثورة فترة  14
يناير25  

3 

 2 اختبارات نهاية الفصل الدراسي 15



 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 



 

 

منذ عصر النهضة حتى مطلع أوربا  1
 القرن التاسع عشر

الثورات والحركات القومية في  2
 أوربا

الثورة الصناعية والاستعمار  3
 الأوربي

 الحرب العالمية الأولى 4

 الحرب العالمية الثانية 5

التطورات الدولية فيما بين الحربين  6
م1939ـ  1919  

7 
الدراسياختبار منتصف الفصل   

 النظام العالمي الجديد 8

 الثورة الإنجليزية 9

 الثورة الأمريكية 10

 الثورة الفرنسية 11

 3 عوامل قيام النهضة الأوربية 12

أسباب قيام حركة الكشوف  13
 الجغرافية

3 

 حركات التحرر من الاستعمار 14
3 

 2 اختبارات نهاية الفصل الدراسي 15
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